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1. AMAC VE KAPSAM

Bu prosediir, kurulusumuz Siit Sigircilig1 Isletmeleri Belgelendirme Programi (PG.01) siirecinde
belgenin askiya alinmas1 veya belgenin geri ¢ekilmesinin prosediiriinii kapsamaktadir.

2. TANIMLAR VE KISALTMALAR

3. UYGULAMA

3.1. Sertifika almaya hak kazanmis bir isletmenin sertifikasinin gegerliligini siirdiirebilmesi i¢in TS
EN ISO 17065 standardm ve Siit Sigirciligi Isletmeleri Belgelendirme Programi (PG.01)’nda
belirlenmis sartlar1 karsilamasi ve siirdiirmesi gerekmektedir.

3.2. Yasanan uygunsuzluklar sonucunda kurulusun onay belgesinin askiya alinmas1 ve geri ¢ekilmesi
karar1 Belgelendirme Miidiirii tarafindan olusturulan komite tarafindan degerlendirilmektedir.
Komite karari ile onay belgesi askiya alinabilir veya geri ¢ekilebilir. Komitede belgelendirme
miidiirt, ilgili dosya sorumlusu, kalite yonetim temsilcisi ve teknik inceleme icin sikayetle ilgisi
olmayan konusunda uzman bilirkisi veya yasal otoritede gorev alan kurum digindan konu hakkinda
uzman olan bir yetkili yer alabilir.

3.3. Isletme tarafindan sézlesme sartlarindan kaynakli yasanan uygunsuzluk kanitlandiginda ve
komite tarafindan alinacak karar dogrultusunda onay belgesi askiya alinabilir veya geri ¢ekilebilir.

3.4. Asagida belirtilen durumlarda isletmenin belgesi askiya alinabilir:

- Kurulusumuz tarafindan denetimlerde tespit edilen uygunsuzluklarin belirlenmis olan siirelerde
isletmeler tarafindan tamamlanmamasi,

- Sozlesmede belirtilen kurallara uygun faaliyetlerde bulunulmadiginin tespit edilmesi,
- Programin gereklerine uygun faaliyet gosterilmemesi,
- Sikayet alinmais ise sikayete istinaden degerlendirme sonucu firma aleyhinde karar alinmasi,

- Sikdyet ve itiraz i¢in isletmenin yapacagi diizeltici faaliyetlerin belirtilen siirede
gergeklestirilmemesi veya uygun olarak kapatilmamasi,

- Siit sigirc1lign isletmeleri igin ¢ig siit analiz sonuglarinin teblige uygun olmamasi,

- Bildirimle yiikiimlii olunan adres, ihbar1 mecbur hastaliklar vb. bilgilerin belgelendirme
kurulusuna bildirilmemesi,
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- Sertifika ve logo kullanimina aykir1 davranilmasi ve yaniltict sekilde kullanilmasi.
3.5. Asagida belirtilen durumlarda isletmenin belgesi geri ¢ekilebilir:
- Isletme tarafindan yalan beyanda bulunuldugunun tespit edilmesi,

- Belgenin askiya alinmasini gerektiren sebeplerin belirlenen siire igerisinde giderilememesi veya
diizeltici faaliyetlerin yeterli bulunmamasi,

- Sozlesmenin fesih edilmesi ve sertifika gecerlilik siiresi sonunda basvuruda bulunulmamasi
(sonlandirilmasi),

- Sertifika, logo ve marka kullaniminda kasitl olarak aykir1 davranilmasi,

- Belgenin gegerlilik siiresi i¢inde iki (2) defadan fazla ayni1 faaliyetten veya uygunsuzluktan dolay1
belgesinin askiya alinmasi,

- Belgelendirme kararinda gorev alan bilirkisi ile miisteri arasinda ¢ikar iliskisinin tespit edilmesi.

3.6. Siit Sigircihign Isletmelerinde ¢ig siit analiz sonuglarmin ydnetmelik/teblige uygun olmadig
durumlarda, analiz sonucunun degerlendirilmesinin akabinde bir (1) ay igerisinde tekrar numune
alimi saglanir. Tekrar uygun olmayan sonug alinmasi durumunda belgelendirme siireci sonlandirilir.
Yeniden belgelendirme ise belge geri ¢ekilir.

3.7. Askiya alma ve geri ¢ekme komple olabilecegi gibi kismi olarak da yapilabilir. Kismi askiya
almada veya geri ¢cekmede uygunsuzluk tespit edilen kapsam askiya aliabilir/geri ¢ekilebilir.

3.8. Belgenin askiya alinmasi en fazla iki (2) ay stirmektedir. Sertifikanin geri alinmas1 durumunda
isletme on iki (12) ay igerisinde tekrar bagvuruda bulunamaz. Siire sonunda tekrar bagvuru yapmasi
asamasinda geri ¢ekme sebebi degerlendirilerek sertifikasyon siireci baglatilabilir. Geri alma alt yap1
gibi nedenlerden kaynaklanmakta ise siirenin tamamlanmasi beklenilmeyebilir. Geri ¢ekme sebebi
belgelendirme miidiirii ve kalite yonetim temsilcisi tarafindan degerlendirilir ve karar verilir.

3.9. Belgenin askiya alindig1 veya geri ¢ekildigi internet sitemizde “Belgelendirme” sekmesinde
belirtilmektedir. Firmanin bu siirede belgeyi kullanmasinin dnlenmesi adina 15 is giinii icerisinde
belgenin kurulusumuza birakilmasi gerektigi firmaya iletilmektedir. Askidan alinma siiresi sonunda
belgenin devam etmesine karar verilmesi durumunda internetten belge durumu diizeltilmektedir.

3.10. Isletmeye dosya sorumlusu askidan alma ve belgenin geri ¢ekilmesi ile ilgili bilgilendirmeyi
yaparak devamli iletisim kurmaktadir. Bilgilendirme so6zlii ve yazili miisteriye iletilmektedir.
Bilgilendirme yazisinda belgenin askiya alma, geri ¢ekme sebebi, logo ve sertifika kullanimin sona
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erdirilmesi, askidan alma isleminin ortadan kaldirilmasi i¢in yapilacaklar, iptal isleminden sonra ne
zaman tekrar bagvuruda bulunabilecegi belirtilmektedir.

3.11. Belgenin askiya alinmasi ve geri ¢ekilmesi durumunda mevcut belge geri talep edilmektedir.
Belgenin askiya alinmasi veya geri ¢ekilmesi durumunda belgelendirme programina ait logo veya
reklam materyallerini kullanmayacagina, internet sitesinde, brosiirlerde herhangi bir sekilde Siit
Sigircilifn Isletmesi belgesine sahip olduguna dair ibarelerin yer almayacagini dair Miisteri Taahhiitii
(FRM.052) imzalatilarak tiim materyallerin kullaniminin engellenmesi saglanmaktadir.

3.12. Siit Sigircihig Isletmeleri programlarinda belgelendirme denetimi sonunda belirtilen siireler
icerisinde uygunsuzluklarin tamamlanamamas: durumunda belgelendirme siireci ii¢ (3) ay askiya
aliabilir. Belirtilen siire sonunda da faaliyetler ger¢eklesmez ise belgelendirme siireci iptal edilir.
3.13. Sertifikanin gegerlilik siiresinin dolmasina bir ay kala firma sahibi dosya sorumlusu tarafindan
telefon ile aranip belge yenileme denetimi i¢in giin belirlenir.

3.14. Askidan alma, belgenin geri ¢ekilmesi ve belgenin yenilenmesi asamalarinda ¢ikan kayitlar
Kayitlarin Kontrolii Prosediirii (PRS.02) ne gére muhafaza edilmektedir.

3.15. Miisteri belgelendirme siiresi dolmadan sertifikanin sonlandirilmast ile ilgili talepte bulunur ise
belgelendirme sonlandirilabilmektedir. Belgenin sonlandirilmasi durumunda internet sayfamizda
arama motorundan firmanin kaldirilmasi saglanarak, sertifikanin 15 is giinii i¢erisinde kurulusumuza
teslim edilmesi saglanmaktadir.

3.16. Isletmelerde belgenin askiya alinmasi ve geri ¢ekilmesi durumu ilgili kayitlar ile birlikte
program sahibine bildirilir.

4. ILGILI DOKUMAN/REFERANSLAR
Miisteri Taahhiitii (FRM.052)
Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi Tarim ve Hayvancilikta Standardizasyon Merkezi Siit

Sigircilign Isletmeleri Belgelendirme Programi (PG.01)
Kayzitlarin Kontrolii Prosediirii (PRS.02)

5, REVIZYON TARIHCESI

Revizyon No Revizyon Tarihi Revizyon Mahiyeti
01 24.06.2022 3.2 maddesine “teknik inceleme i¢in sikayetle ilgili olmayan
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konusunda uzman bilirkisi veya yasal otoritede gorev alan kurum
disindan konu hakkinda uzman olan bir yetkili yer alabilir.”
Ibaresi eklenerek komite detaylandirilmistir.
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