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1. AMAC VE KAPSAM

Bu prosediir, Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi A.S. tarafindan yiiriitiilen
stit sigirciligr isletmeleri belgelendirme siirecinin tanimlanmasi amaci ile olusturulmustur. Siit Sigircilig
Isletmeleri Belgelendirme sisteminde ¢iftliklerin siniflandiriimasi amaglanmaktadir.

2. TANIMLAR VE KISALTMALAR

3. UYGULAMA

3.1.  Miisteri talepleri

3.1.1. Miisteri talepleri Sozlesme Prosediirii (PRS.12)’de belirtildigi sekilde alinir. Gelen misteri
talebine gore Belgelendirme Miidiirli bir dosya sorumlusu gorevlendirir. Dosya sorumlusu tarafindan
miisteri talebini gdzden gegirme ve degerlendirme siirecinden sonra isletmenin denetim i¢in uygun
oldugu zamana planlama yapilir. Kurulusumuzda miisterilerimizi etkileyen yeni veya revize edilmis
sartlar ortaya ¢ikmast durumunda tiim miisterilerimiz bilgilendirilir.

3.1.2. Belgelendirme karar1 verecek kisiler olan Belgelendirme Miidiirii ve sertifikasyon asamasinda
gorev alan personeller ve kurulus arasinda iki (2) yil igerisinde herhangi bir danigsmanlik, egitim, ticari
vb. baglantis1 bulunmamalidir.

3.2.  Ucretlendirme ve Faturalama

Belgelendirme bedelleri isletmeye Teklif Formu (FRM.032) ile bildirilir ve isletmenin onay1 alinir.
Belgelendirme iicretleri Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesinin yillik belirlemis oldugu
iicretlendirmeye gore gerceklestirilmektedir. Yetkilendirilmis kurulus onayr alinmasi asamasinda
isletmelere ticretsiz pilot uygulama yapilabilir.

Belgelendirme iicretine ayni1 sehirde yol masraflar1 da dahildir. Farkli sehirlerde yer alan belgelendirme
faaliyetlerinde seyahat, iase ve ibate giderleri isletme sahibine aittir.

3.3. Planlama

3.3.1. Dosya sorumlusu kurulus ile iletisime gegerek denetim i¢in uygun zaman araligini belirler.
Belirlenmis tarihlere gore uzmanlik alanlarina/yetkisine gore bilirkisi listesinden bilirkisi secilir.
Bilirkisiler aranarak tarih i¢in uygunluklar: belirlenir.
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3.3.2. Kurulus ayni denetgiler tarafindan arka arkaya ii¢ (3) yil boyunca denetlenemez. Dosya
sorumlusu tarafindan Denetim Plan1 (PLN.0O1) doldurularak bilirkisilere bildirilir. Denetim Planinda
denetimde kimlerin hangi maddeleri kontrol edecegi, denetimin giinii tarihi ve yeri ile ilgili bilgiler yer
alir. Oncelikli olarak olarak bilirkisiden isletme ile baglantis1 olmadigia iliskin teyit alinir. Denetim
Ekibi Taahhiidii Formu (FRM.022) bilirkisilere denetimden 6nce veya denetim gilinii imzalatilir. Bu
taahhiit ile bilirkisi ve kurulus arasinda iki (2) sene igerisinde herhangi bir danigmanlik, egitim, ticari vb.
baglantisinin bulunmadigini beyan edilmis olur.

3.3.3. Belgesi devam edenlerin takibi Denetim Takip Formu (FRM.053) iizerinden gerceklestirilir. Bir
sonra ki denetim tarihi baz alinarak Yillik Denetim Plant (PLN.05) hazirlanir. Plana gore kuruluslar
sozlesme tarihi bitim siirelerinden bir (1) ay Once aranarak belge yenileme denetimi planlamalar
baslanir. Hazirlanan Yillik Denetim Plan1 (PLN.05) Belgelendirme Miidiirii tarafindan onaylanir.

3.3.4. Kurulusumuzda firmalar talepleri dogrultusunda belgelendirmeye devam etmek isteyen
isletmelerin belgelendirme denetimleri her y1l yapilir ve belgeleri yenilenir.

3.3.5. Isletme hakkinda sikayet alinmasi durumunda kurulusumuz tarafindan degerlendirme yapilir. 48
saat Once isletmeye haber verilerek habersiz denetimle sikdyetin yerinde incelenmesi gerceklestirilebilir.
Sikayet denetiminde denetcilerin planlamas1 yapilir. Denetimde sadece bir bilirkisi yer alabilir. Sikayet
denetimi sonunda belgelendirme tarihi degistirilmez. Belge revizyonu gerceklestirilmez. Sikayet
degerlendirmesi sonucunda belirlenen uygunsuzluklar i¢in diizeltme stiresi bir (1) aydir. Denetim veya
degerlendirme sonucunda uygunsuzlugun tamamlanamamasi gibi durumlarda belgenin askiya alinmasi
veya geri ¢ekilmesi saglanmalidir. Sikadyetin degerlendirilmesinde isletme ile ilgili Belgenin Askiya
Alinmasi ve Geri Cekilmesi Prosediirii (PRS.10)’nde belirtilen geri gekme maddeleri ile karsilasilmasi
durumunda belgenin geri ¢ekilmesi saglanmalidir.

3.3.6. Atanan bilirkisilere kurulus ile ilgili bilgiler ve belge yenileme denetimi ise daha 6nce ki denetim
bulgular1 ve uygunsuzluk dosyalari iletilir. Denetime gitmeden once talep edilen farkli dokiimanlar veya
belgeler olmasi halinde isletme ile iletisime gegilerek talepte bulunulabilir.

Denetim i¢in bilirkisi ekibi bir bas denetci dahil olmak iizere tercihen {i¢ (3) denetci (uzmanlik alanlarina
gore barmak yapisi ve yeterliligi, hijyen ve siirli sagligi ve yonetiminde uzman) atanmasi saglanmalidir.
Birden fazla alan denetimi bir denetgi tarafindan gergeklestirilebilir. Personel Yonetimi ve Gelistirilmesi
Prosediirii (PRS.05)’ne gore yetkilendirilmis ve Bilirkisi Listesi (LST.004)’nde yer alan kisi/kisiler
gorevlendirilir. Dosya sorumlusu tarafsizlik ve gizlilik taahhiitnamelerinin imzalanmasi i¢in formlari
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planlanan giin bilirkisiye gonderecek ve taramalarini isteyecektir. Bilirkisiler formlarin 1slak imzali
halini bas denetciye teslim edecektir.

3.3.7. Siit Sigwcihigi  Isletmeleri Belgelendirme Programi (PG.01) kapsaminda isletme
belgelendirmesinde denetim siiresi en az 6 saat olarak planlanir.

- Bir alt bagliga birden fazla denet¢i gorevlendirilmesi durumunda;
- Isletmenin kapsami, hayvan sayis1 ve yapis1 gdz dniine alinarak;

- Yeniden belgelendirme denetimlerinde barmagin yapisinda degisikliklerin  olmamasi
durumunda;

- Bir oOnceki denetimde gorevli olan denetgilerin tekrar gorevlendirilmis olmasi durumunda
denetim siiresi kisaltilarak planlama yapilabilir. Ayrica bir 6nceki denetim raporunda denetim siiresi
ile ilgili bir 6neri olmasi durumunda dosya sorumlusu tarafindan oneri dikkate alinarak denetim
plan1 yapilmalidir. Denetimde birden fazla bdliime/alana bir denet¢i atanmast durumunda denetim
stiresi uzatilabilir.

Tek tiizel kisilik biinyesinde yer alan farkli adreslerde bulunan sube isletmelerin denetim siiresi ayni
maddelerin bulunmas1 g6z 6niine alinarak en az 3 saat olacak seklinde planlanabilir.

3.3.8. Planlanmis olan denetim siiresi goz Oniine alinarak bir denetim ekibi bir glinde yakin mevkilerde
(ayn1 ilge) bulunan birden fazla adres denetimine gorevlendirilebilir. Subesi bulunan isletmelerin
denetiminde konumlar (ayni ilge) ve denetci sayist g6z Oniine alinarak denetimler ayni giin olarak
planlanabilir. Ayni giinde denetimin tamamlanamayacag kadar birbirinden uzak adreslerin (farkl: sehir,
farkli ilge) denetiminde farkli giinler tercih edilmelidir.

3.3.9. Planlanmis olan denetim tarihinde kurulus tarafindan hayvan dogumu ya da hayvanlarda bulasici
hastalik goriilmesi, hava sartlarinin uygun olmamasi vb. hem kurulusu hem de bilirkisiyi olumsuz
etkileyecek olaganiistii hal olmasi durumunda dosya sorumlusuna bilgi verilir ve denetim tarihi farkli
bir giine planlanir.

3.3.10. Kurulusumuzda tarafindan gerekliliklerde dngoriilen her tiirlii degisiklik dahil olmak iizere,
uygunluk degerlendirme programina iliskin her tiirlii bilgi ve gelismelerden isletmelerin ve akreditasyon
kurulusunun haberdar edilmesi dosya sorumlusu tarafindan saglanir. Dosya sorumlusu sézlesme tarafi
veya akreditasyon kurulusu gibi s6zlesme tarafi olmayan bilgi ve gelismeleri mail ile génderir ve telefon
ile bilgilendirmekle yiikiimliidiir. Degisiklikler ayn1 zamanda web sitemizden paylagima agilir. Program
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sahibi tarafindan yapilan degisiklikler verilen gecis siiresi igerisinde uygulanir. Bir gecis siiresi
tanimlanmamus ise ilk yapilan belgelendirme basvurusundan itibaren degisiklikler (soru listesi, standart,
sartlar vb.) uygulanir. Uygulanamayacak ise program sahibine bilgilendirme yapilir.

3.4. Denetimin Gergeklestirilmesi ve Degerlendirilmesi

3.4.1. Isletmelerin tiiriine gore Burdur MAKU tarafindan hazirlanmis olan Siit Sigirciligr Isletmeleri
Belgelendirme Programi (PG.01) kapsaminda yer alan Siit Sigircihigi Isletmeleri Belgelendirme
Standardi1 Soru Listesi (LST.005)’ne gore denetimler gergeklestirilmektedir. Siit Sigircilign Isletmeleri
Belgelendirme Soru Listesi (LST.005)’nde herhangi bir degisiklik yapilamaz. Degisiklik talep edilmesi
durumunda talepler Belgelendirme Miidiiriine iletilir. Belgelendirme Miidiirii program sahibine iletilen
talepleri iletmekle yiikiimlidiir. Denetim gergeklestirilmesi siireci Denetim Talimati (TLM.04)’nda
tanimlanmistir.

3.4.2. Denetim sonunda, denetim ekibi ile birlikte ve/veya denetim ekibinin vermis oldugu bilgiler
dogrultusunda bas denetci tarafindan Denetim Raporu Formu (FRM.020) hazirlanmalidir.

3.4.3.  Siit Sigirciligi Isletmeleri Belgelendirme Standard: Soru Listesi (LST.005) ne gore tespit edilmis
olan uygunsuzluklara gére miisteri belgelendirme prosesine devam edilmesi yoniinde istegini beyan
etmesi iizerine belgelendirme siirecine devam edilir. Uygunsuzluklar i¢in Diizeltici Onleyici Faaliyet
Formu (FRM.009) olusturulur. Diizeltici faaliyetler i¢in belirlenen silire bir (1) aydir. Sirenin
yetismemesi durumunda dosya sorumlusu bilgilendirilir ve siire en fazla on (10) is gilinii kadar
uzatilabilir. Afet, 6liim, hastalik gibi miicbir sebeplerden dolay1 olabilecek gecikmeler denetciye ve
dosya sorumlusuna bildirilmelidir. Gecikme sebebi goz Oniine alinarak ilgili denetci karari ile siire
uzatilabilir. Uygunsuzluklarin kapatilmasi i¢in bir (1) ay i¢inde veya sonunda diizeltici faaliyetler
fotograf veya dokiiman bazinda denetciye telefon (mesaj, ticari mesajlasma yazilimi vb.), posta veya e-
posta olarak iletilmelidir. Ilk denetimin sonunda verilen siireler icerisinde uygunsuzluklar
tamamlanamadi ise belgelendirme siireci ii¢ (3) ay askiya alinir. Belirtilen siire sonunda da faaliyetler
gergeklesmez ise belgelendirme siireci iptal edilir. Yeniden belgelendirme denetiminde ise kapatma
stiresi sonunda tamamlanmayan dosyalar icin Belgenin Askiya Alinmasi ve Geri Cekilmesi Prosediirii
(PRS.10)’ne gore islem uygulanir.

3.44. Denet¢i uygunsuzluklar i¢in olusturulmus olan diizeltici faaliyetleri degerlendirmelidir.
Diizeltici faaliyet formu bas denetciye veya dosya sorumlusuna iletilir. Bas denet¢i tiim diizeltici
faaliyetleri gdzden gegirerek Denetim Sonu¢ Raporu (FRM.027)’nu doldurur ve dosya sorumlusuna
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iletir. Miisteri uygunsuzluklarin kapatilmasi i¢in verilen bir (1) ay siire sonunda diizeltici faaliyetlerin
tiimiini tamamlayamayacagin1 ve belgelendirme siirecine bu sekilde devam edilmesini bildirmesi
iizerine yapmis oldugu diizeltici faaliyetler baz alinarak isletmenin siniflandirilmasi
gergeklestirilmelidir.

3.45. Denetim esnasinda belirlenen uygunsuzluklar i¢in yapilacak diizeltici faaliyetlerin yerinde
goriilmesi  gerekliligi veya denetimde olusturulan uygunsuzluklarin denet¢i tecriibesi ile
degerlendirildiginde riskli bulunmasi durumunda olusturulmus olan uygunsuzluklar icin takip denetimi
gerceklestirilmelidir. Takip denetimi, uygunsuzlugu tespit eden denetci tarafindan gergeklestirilmelidir.
Takip denetimi diizeltici faaliyetlerin tamamlandiginin bildirilmesinin ardindan, en ge¢ on bes (15) giin
icinde gergeklestirilmelidir. Belgeyi baglayan uygunsuzluklar yerinde degerlendirilir. Takip gerektiren
uygunsuzluklarin yerinde incelenmesi sirasinda uygunsuzluklarin devam ettiginin karari verilir ise belge
askiya alinmali veya belge verilemeyecegi bildirilmelidir.

3.4.6. Siit Sigircihi@ Isletmeleri Standard: olusturulma asamasinda yonetmelikler ve bir isletmede
olmasi1 gereken en onemli-kritik olan kriterler C sinifi isletme maddelerinde yer almaktadir. C sinifi
isletme kriterlerinde tolerans bulunmamaktadir. Isletmeler C Smifi baslhigi altinda tespit edilen
uygunsuzluklar i¢in diizeltici faaliyeti tamamlamakla yiikiimliidiir. Sorular i¢in uygun degil veya
kapsam dis1 olarak belirlenmis olan sorular1 degerlendirmeye katilmamaktadir. Bu sorular
degerlendirme sirasinda toplam soru sayisindan ¢ikarilarak uygunluk yiizdesi hesaplanir.

3.4.7. Isletmeler i¢in degerlendirme sonucunda kabul kriterini karsilayan sorularin sayisina gore
isletmeler A Smifi, B Smifi ve C Smifi Isletme olarak siniflandiriimalidir.

3.4.8. Bir isletmeye denetimde soru listesinde A Smifi, B Smifi ve C Sinifi Isletme basliklar1 altinda
belirtilen tiim sorular sorulacaktir. Belgelendirme kuruluslari bagvuruda bulunulan isletme tiiriine bagh
olarak Siit Sigircilig: Isletmeleri Standard1 Soru Listesi’ni kullanmakla yiikiimliidiir.

-C Sinifi Isletme Sertifikasi: C Smifi isletme kriterlerinin tamamini karsilamalidir.

- B Smifi isletme Sertifikasi: C Sinifi isletme kriterlerinin tamamini karsilamali, B Sinifi igletme
kriterlerinin %95’in1 karsilamalidir.

- A Smifi Isletme Sertifikast: C Smifi isletme kriterlerinin tamamini1 karsilamali, B Sinifi isletme
kriterlerinin %95’ini ve A Siifi Isletme kriterlerinin %90’ 1m karsilamalidir.

Asagida her bir siniflandirma i¢in soru sayilar1 belirtilmistir.
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Tablo 1. Barinak Tiirii: Bagl Durakli Barinaklar i¢in
Barmak Yapist Siirti Saglig: ve

ve Yeterliligi Y Onetimi Hijyen Toplam Kriter
A Simnifi Isletme 13 19 - 32
B Sinifi Isletme 19 13 - 32
C Smifi isletme 21 18 17 56
Toplam Kriter 53 50 17 120

Tablo 2. Barmak Tiirii: Serbest Durakli Yar1 A¢ik Barmaklar igin
Barmak Yapist Siirti Sagligi ve

ve Yeterliligi Y 6netimi Hijyen Toplam Kriter
A Smifi Isletme 17 19 - 36
B Sinifi isletme 21 13 - 34
C Sinifi Isletme 22 18 17 57
Toplam Kriter 60 50 17 127

Tablo 3. Barmak Tiirii: Serbest A¢ik Barmaklar I¢in
Barmak Yapist Siirti Sagligi ve .. .

ve Yetermlijgi Yonotimi Hijyen Toplam Kriter
A Smifi Isletme 13 19 - 32
B Sinifi isletme 17 13 - 30
C Simntfi isletme 18 18 17 53
Toplam Kriter 48 50 17 115

3.4.9. Isletmeler tarafindan uygunsuzluklarin kapatma faaliyetlerinin génderilmesinin ardindan denetgi
yirmi (20) is giinii i¢erisinde faaliyetleri degerlendirmelidir. Uygulanan faaliyetlerin denetgi tarafindan
uygun bulunmamasi durumunda dosya sorumlusuna ek siire talebinde bulunabilir ve en fazla on (10) is
giinli daha siire uzatilabilir. Diizeltici faaliyetlerin degerlendirilmesinin ardindan bas denetci dosyay1
toparlayarak belgelendirme kurulusuna iletmekle yiikiimliidiir. Isletmeler tarafindan gergeklestirilen
uygunsuzluklar baz alinarak bas denetgi tarafindan yapilan degerlendirme Denetim Sonu¢ Raporu
(FRM.027)’nda Bas Denetci Onerisi boliimiinde belirtilir. Bas Denetci Oneri boliimiinde verilecek olan
belge smiflandirilma 6nerisi de belirtilir.

3.4.10. Isletmelerden alinan ¢ig siitler igin test faaliyetlerinin akredite kuruluslara, yasal otorite
tarafindan kabul goren laboratuvarlara veya TS EN ISO 17025 kapsaminda izlenebilirligi olan iiniversite
laboratuvarlarina yaptirilmasi saglanir. Kurulusumuz tarafindan kullanilan test laboratuvarlari Tageron
Listesi (LST.008)’nde belirtilmektedir. Test raporlarinin degerlendirilmesi ilgili mevzuatlara gore
yapilmaktadir. Taseron laboratuvar kullaniminda akredite analiz laboratuvari tercih edilmesi durumunda
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numune gonderilmeden once Tiirk Akreditasyon Kurumu internet sitesinden tiim analiz kapsami kontrol
edilir.

3.4.11. Isletme tarafindan yaptirilmis olan ¢ig siit, su ve yem analiz raporlarinin degerlendirilmesinde de
analizlerin yasal otorite tarafindan kabul goren laboratuvarlara veya TS EN ISO 17025 kapsaminda
izlenebilirligi olan {liniversite laboratuvarlarina yaptirilmis olmasi dikkate alinmalidir.

3.5.  Denetimin Gozden Gegirilmesi
3.5.1. Tiim degerlendirme faaliyetlerinin sonuglari, gozden ge¢irme O6ncesinde dokiimante edilir.

3.5.2. Denetim sirasinda tutulan biitiin kayitlar, denetim ekibi onerileri, sonuglar ve dokiimanlar gozden
gecirme prosediirii uygulanacak isletmenin denetimine katilmamis kurulusumuz Bilirkisi Listesi
(LST.004)’'nde yer alan ve isletme ile ticari bir ge¢misi bulunmayan bir denetciye (bilirkisiye)
gonderilerek teknik incelemeye sunulur. Teknik inceleme Denetim Degerlendirme /Karar Formu
(FRM.021) ile kayit altina alinir. Bilirkisi tarafindan denetim ekibi se¢imi/yetkinligi, denetim plani,
denetimde kayit altina alinmasi gereken formlarin uygunlugu, uygunsuzluklarin dogru bir sekilde
tanimlanmasi, diizeltici faaliyetlerin zamaninda ve yeterli/etkin bir sekilde kapatilmasi ve kullanilan
dokiimanlarin giincel olmas1 gozden geg¢irilmeli ve belgelendirme, belgenin devami, askiya alma veya
belgenin verilmemesi konusunda karar oOnerisinde bulunulmalidir. Bilirkisi tarafindan dosya
degerlendirilerek on (10) is giinli igerisinde belgelendirme karar1 i¢in belgelendirme kurulusuna
bildirmesi gerekmektedir.

3.5.3. Dokiimanlarda eksiklik olmas1 durumunda dosya sorumlusuna bilgi verilerek ilgili bilirkisiler ile
goriisiilmesi saglanir ve diizeltilmesi istenir. Denetim soru listesinde sorular ile ilgili bosluk olmas1
durumu, uygunsuzluk kapatmalarinin uygun kapatilmamasi gibi tespitlerde denetimin tamamen
tekrarlanmasi veya ilgili boliimler i¢in kismi denetim tekrari yapilabilir. Denetime gerek kalmadan
diizeltilebilecek bir durum mevcutsa isletmeden veya ilgili bilirkisiden istenilenler talep edilir.

3.5.4. Gozden gecirme asamasinda denetim veya denetgiler ile ilgili 6neriler bulunuyor ise Denetim
Degerlendirme /Karar Formu (FRM.021)’nda yer alan degerlendirme boliimiinde belirtilir ve denetime
katilmis ilgili bilirkisilere teknik inceleme sonucu belirtilen oneriler dosya sorumlusu tarafindan iletilir.
Teknik inceleme sonucu belgenin verilmemesine dair bir karar alinmis ise miisteriye kararin nedenleri
ile birlikte belgenin verilmedigine dair bilgilendirme yapilir. Miisteri belgelendirme islemine devam
edilmesi konusunda istegini beyan eder ise belgelendirme islemi Madde 3.1’de itibaren tekrar baslatilir.

Hazirlayan Onaylayan
Kalite Yonetim Temsilcisi Belgelendirme Miidiirii
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3.6.  Belgelendirme Karari ve Basimm

3.6.1. Teknik inceleme sonrasi belgelendirme kararmin belgelendirme miidiirii tarafindan on (10) is
giinii i¢erisinde alinmasi ve sertifikanin basilmasi saglanir.

3.6.2. Teknik incelemede belirtilen karar Onerisi dogrultusunda belgelendirme miidiirii tarafindan
tekrar gozden gecirme islemi yapilarak karar verilmektedir. Belgelendirme miidiirli tekrar gézden
gecirme isleminde tiim kayitlari, belirlenen uygunsuzluklari ve diizeltici faaliyetleri kontrol eder.

3.6.3. Belgelendirme miidiirii belgelendirmenin onaymi verdikten sonra sertifika, dosya sorumlusu
tarafindan hazirlanmaktadir.

3.6.4. Sertifikanin gecerlilik siiresi, belgelendirme karar tarihinden itibaren on iki (12) aydir.
Sertifikada misterinin adi ve adresi, belgelendirmenin verildigi tarih, sertifika numarasi, revizyon
durumu, sertifikanin kapsami ve sertifikanin gecerlilik tarihi yer almaktadir. Sertifika gegerlilik donemi
olan on iki (12) ay i¢inde adres degisikligi, unvan degisikligi gibi nedenlerden dolay1 giincellenebilir.
Bu durumda revizyon numarasi degistirilerek sertifika tekrar diizenlenir.

3.6.5. Sertifika gecerlilik donemi olan on iki (12) ay i¢inde B Sinifi veya C Sinifi sertifika almis olan
isletmeler kendilerini gelistirerek, yapamamis oldugu uygunsuzluklar1 diizelterek bir iist sertifika
derecesine ait sertifika almak i¢in tekrar basvuruda bulunabilir. Bu durumda basvuru siireci tekrar
gergeklestirilir. Denetim planlamasi, denetimin gerceklestirilmesi, uygunsuzluklarin tamamlanmasi,
gozden gecirilme ve karar siirecleri belgelendirme siirecinde oldugu gibi aynen yapilir ve sertifika
durumunda bir degisiklik olmasa dahi revizyon numarasi degistirilerek tekrar diizenlenir. Denetimde
soru listesinde belirtilen tiim sorular degerlendirmeye alinir ve eski sertifika geri talep edilir.

3.6.6. Basimi gerceklestirilen kurulusun belgesi internet sitemiz iizerinden kurulus arama veri tabani
iizerinden yayimlanir.

3.6.7. Kurulus belgelendirmeyi etkileyebilecek degisiklikleri tarafimiza bildirmekle karsilikli
imzalanan sézlesme geregi yiikiimliidiir. Kurulusta meydana gelmis olan degisiklikler degerlendirilir ve
gerekli ise denetim gergeklestirilebilir.

3.6.8. Sene sonunda belge verilen isletmelerin listesi program sahibine gonderilir.

3.6.9. Sikayet ve Itiraz Prosediirii (PRS.09)’nde belirtildigi sekilde kurulusa iletilen sikdyet ve
itirazlarda habersiz denetim gerceklestirilebilir.

Hazirlayan Onaylayan
Kalite Yonetim Temsilcisi Belgelendirme Miidiirii
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3.7. Gozetim

3.7.1. Siit Sigircihigr Isletmelerine gdzetim kapsaminda denetlenmis olan isletme sayisinin %10°u
kadarina sertifika gecerlilik stiresi icerisinde gozetim amacli habersiz denetim gergeklestirilmelidir. Siit
Sigircihign isletmeleri Degerlendirme Soru Listesi (LST.005) nde yer alan hijyen sorular1 ve bir dnceki
denetimde tespit edilen uygunsuzluklarin incelenmesi gergeklestirilir. Habersiz denetim siiresi en az 2
saat olarak belirlenir.

3.7.2. Denetime hijyen baglig1 altinda inceleme yapabilecek bir denetcinin atanmasi gerceklestirilir.
Denetimde uygunsuzluk tespit edilmesi durumunda diizeltici faaliyet formu olusturulur ve bir (1) ay
icerisinde uygunsuzluk i¢in diizeltici faaliyet uygulamasi talep edilir.

3.7.3. Dosya uygunsuzluklarin kapatilmasi ile birlikte karar onerisi belirtilerek dosya sorumlusuna
iletilir. Bilirkisi Listesi (LST.004)’nde yer alan denetci havuzunda yer alan bir bilirkisiye habersiz
denetim dosyasini géndermeli ve gozden gecilerek kontrolii saglanmalidir. Belgelendirme kurulusu
bilirkisi 6nerisi dogrultusunda belgenin devamini veya askiya alma/geri ¢ekme kararini vermelidir.

3.7.4. Diizeltici faaliyet belirtilen siirede kapatilmaz ise Belgenin Askiya Alinmasi ve Geri Cekilmesi
Prosediirii (PRS.10) ne gore belge askiya alinabilir veya geri ¢ekilebilir.

3.7.5. Yapilacak olan gozetim denetimi tarih planlamasi i¢cin denetimde tespit edilen gozlemler,
uygunsuzluklar g6z oniine alinmalidir. Tarih planlamasi dosya sorumlusu tarafindan gerceklestirilir.
Denetim tarihi Denetim Takip Formu (FRM.053) ile takip edilir ve bir hafta dnce denetime katilim
saglayacak olan bilirkisi ile iletisime gegilir.

3.8. Isletmelerin Yeniden Belgelendirilmesi

3.8.1. Verilen sertifikalarin siiresi on iki (12) aydir. Sertifika siiresi dolmadan bir (1) ay Once
isletmelerin basvurular1 yenilenmeye baslanilmaktadir.

3.8.2. Isletmeler ile yeni bir s6zlesme karsilikli imzalanarak belgelendirme siireci baslatilir. Yeniden
belgelendirme siireci ilk belgelendirmede yiiriitiildiigii sekilde siirdiiriiliir. Yeniden belgelendirme ilk
belgelendirme siireci ile ayni sekilde yiiriitiilmekle birlikte bir 6nceki yilda yapilan denetim kayitlar1 ve
isletmenin bir yillik kayitlar1 incelenir. Bir 6nceki denetimde tespit edilen uygunsuzluklarin, belirtilen
gozlem ve Onerilerin gergeklestirilme durumu incelenmelidir. Barmak yapisinda bir degisiklik olmamasi
durumunda O6l¢iim alinarak degerlendirilecek kriterler sorgulanmaz. Denetim siiresi ile ilgili plan
yapilmasi i¢in igletme sahibinden barinak yapisi ile ilgili bilgi alinmalidir.

Hazirlayan Onaylayan
Kalite Yonetim Temsilcisi Belgelendirme Miidiirii
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3.8.3. Belgelendirme siireci bagvuru formu ile tekrar baglatilir. Denetim tarihi isletmeler ile goriisiilerek
planlanir ve degerlendirme yapilarak belgelendirme siireci gerceklestirilir.

3.84. Yeniden belgelendirme denetimleri ilk belgelendirme siirecinde tanimlandigi sekilde
yapilmaktadir. Yeniden belgelendirme kapsaminda her y1l denetim gerceklestirilmektedir. Sertifikasyon
stiresince miisterinin aldig1 sikayet/itirazlar faaliyetlere iliskin olarak verdigi beyanlar gozden gegirilir.

4, ILGIiLi DOKUMAN/REFERANSLAR

Tim ilgili kayitlar Kayitlarin Kontrolii Prosediirii (PRS.02)’ne gore dosya sorumlusu tarafindan
muhafaza edilir.

Siit Sigircilign Isletmeleri Belgelendirme Standard: Soru Listesi (LST.05)

Sozlesme Prosediirii (PRS.12)

Denetim Plan1 (PLN.04)

Yillik Denetim Plan1 (PLN.05)

Denetim Ekibi Taahhiidii Formu (FRM.022)
Teklif Formu (FRM.032)

Denetim Takip Formu (FRM.053)

Denetim Talimati (TLM.04)

Uygunsuzluk Raporu Formu (FRM.042)
Diizeltici Onleyici Faaliyet Formu (FRM.009)
Denetim Raporu Formu (FRM.020)

Denetim Degerlendirme Karar Formu (FRM.021)
Personel Yonetimi ve Gelistirilmesi Prosediirii (PRS.05)
Bilirkisi Listesi (LST.004)

Denetim Sonu¢ Raporu (FRM.027)

5. REVIZYON TARIHCESI

Revizyon No |Revizyon Tarihi |Revizyon Mahiyeti

3.4.10 maddesine “Taseron laboratuvar kullaniminda akredite
analiz laboratuvar1 tercih edilmesi durumunda numune

01 24.06.2022 . R .. . .
gonderilmeden once Tirk Akreditasyon Kurumu internet
sitesinden tim analiz kapsami kontrol edilir.” ibaresi

Hazirlayan Onaylayan
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eklenmisgtir.

3.3.6. maddesine “Dosya sorumlusu tarafsizlik ve gizlilik
taahhiitnamelerinin imzalanmasi i¢in formlar1 planlanan giin
bilirkisiye gonderecek ve taramalarinm isteyecektir. Bilirkisiler
formlarin 1slak imzali halini bas denet¢iye teslim edecektir.”
ibaresi eklenmistir.

3.7.5 maddesi eklenmistir.

Hazirlayan Onaylayan
Kalite Yonetim Temsilcisi Belgelendirme Miidiirii




